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Rezumat:

Tot mai multe orase din intreaga lume se angajeazd in dezvoltarea unor
strategii pentru a face fatd provocdrilor secolului XXI, ritmul schimbdrilor
este foarte rapid, mediul devine din ce in ce mai competitiv si economic
imprevizibil. Guvernarea orasului inteligent presupune un leadership
corespunzdtor, instrumente complexe, cresterea capacitdtii administrative,
imbundtdtirea capacitdtii cetdtenilor, suportul politicilor nationale, resurse
financiare. Administratia publicd nu mai poate functiona ca simpld entitate ci
fmpreund cu alte sectoare (mediul privat si cel nonprofit) construind
parteneriate pentru rezolvarea problemelor complexe si dezvoltdrii unor
orase inteligente. Scopul lucrdrii este acela de a evidentia importanta
pozitiei pe care o ocupd administratia publicd in crearea orasului inteligent si
care sunt provocdrile cu care aceasta se confruntd. Lucrarea se bazeazd pe
analizarea administratiilor publice atdt din Europa cdt si din afara acesteia
pentru a observa diversele aborddri in dezvoltarea oragelor inteligente.

Cuvinte cheie: orase inteligente, inovare, capacitate administrativd, leadership,
reformd, adaptare.

1. Contextul dezvoltarii orasului inteligent

Secolul XXI a fnceput prin tranzitia rapida la urbanism conducand orasele
catre ecosisteme sociale complexe, in care tehnologia reprezinta mijlocul de rezolvare a
diferitelor provocari ale societatii, dar contribuie si la crearea unei vieti sociale
vibrante, la dezvoltarea vietii economice si culturale a orasului. Popularitatea oraselor
inteligente creste prin evolutia mediilor urbane, impreuna cu progresul sectorului
informatiilor si comunicarii care permit adoptarea rapida a noilor solutii, la dezvoltarea
acestora prin imbunatatirea participarii publice, implementarea politicilor publice si
furnizarea serviciilor publice.

Urbanizarea rapida creeaza necesitatea unor orase care sa gaseasca moduri
mai inteligente de a gestiona provocarile legate de decongestionarea traficului,
poluarea aerului, gestionarea deseurilor, consumul pierdut de energie, rata mare de
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criminalitate, etc. (Alawadhi S. & others, 2017). Cresterea populatiilor urbane in
viitorul apropiat va solicita autoritatilor locale si centrale sa gestioneze escaladarea
unui numdr de probleme economice, sociale, tehnice si organizationale. De asemenea,
cresterea migratiei sporeste diversitatea culturala si schimbul intercultural in marile
orase, Insa presupune abordari diferite In rezolvarea unor noi tipuri de probleme
sociale.

Potrivit lui Giffinger si altor autori (Giffinger, R. & others, 2007), orasul inteligent
denota un oras care performeaza bine, intr-un mod care arata in perspectiva economia,
guvernarea, oamenii, mobilitatea, modul de viatd, pe baza unor combinatii
inteligente de inovatii si activitati. Conceptul subliniaza importanta initiativelor
autoritatilor de a investi pentru competitivitatea, sustenabilitatea, atractivitatea
oraselor si cresterea nivelului de trai prin accentul pus pe economie, tehnologie,
construirea infrastructurii si protejarea mediului natural, resurse umane si comunitati,
guvernantd, politici, management si organizare. Prin urmare, orasul inteligent
presupune implementarea tehnologiilor, utilizarea metodelor de colaborare si
implicare a cetdtenilor, cat si diferite metode, procese, solutii digitale si/sau tehnologii
inovatoare care sa permitd un mediu urban mai durabil (Huovila A. & others, 2017:114).

Notiunea de ,oras inteligent" implica utilizarea capacitatilor de informare si
comunicare pentru cresterea performantei si reducerea utilizarii resurselor. A fost
initial promovat de companii mari de tehnologie care au identificat orasul ca o piata
de produse si servicii pentru a face viata mai convenabild, mai eficientd, sigura,
autoreglatoare si mai previzibila.

Unele orase fac eforturi critice pentru gasirea de solutii mai inteligente si mai
inovatoare deoarece acestea se extind pe scara larga in ceea ce priveste demografia,
economia si spatiul fizic. In prezent, pana la trei sferturi din intreaga activitate
economica se desfdsoara in orase, insa nu este un fenomen nou deoarece creativitatea si
inovatia au fost Intotdeauna localizate si cultivate in mediul urban, in zone
metropolitane mari, in general. Astfel, la acest nivel se va cduta mereu noi cai de
dezvoltare.

2. Provocari in guvernarea orasului inteligent

2.1. Guvernanta

Conceptul de ,oras inteligent” a castigat o importanta deosebitd in ultimul
timp deoarece autoritdtile publice ale oraselor sunt interesate sa dezvolte strategii
cu scopul de a deveni inteligente. Provocarile pe care acestea le intampind le
depasesc insa capacitatile si capabilitatile evidentiind necesitatea unor noi forme de
guvernanta pentru a raspunde problemelor complexe.

Structurile de guvernantd sunt integrate in toate etapele fiecarui proiect:
incepand de la conceptia unei initiative inteligente, prin initiere, prin proiectare,
constructie pani la inchidere (sau intretinere in proiecte permanente). In ultimul
timp, guvernele acorda din ce in ce mai multd atentie participarii cetatenilor la
luarea deciziilor, monitorizarii serviciilor din oras si furnizarea de feedback privind
eforturile guvernamentale de a face un oras inteligent.
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Guvernanta cuprinde directiile programatice, interactiunile cu actorii externi,
parteneriatele interne cu alte departamente si agentii. Abordarile strategice de
coordonare a actiunilor unui grup mai larg de parti interesate - public, privat si
societatea civila este dificil de implementat uneori din cauza opiniilor si intereselor
diverse care nu conlucreaza catre un scop comun intotdeauna.

Exista diferite tipuri de modele de guvernare si organisme de guvernanta.
Guvernanta in mediul urban poate fi mai inteligenta printr-un cadru legal integrat,
politici eficiente, procese administrative care sa conduca la o schimbare sociala
pozitiva, care sa raspunda nevoilor cetatenilor (UN-HABITAT, 2015a).

La nivel European, exista ,The European innovation partnership on smart
cities and communities” (EIP-SCC), o initiativa sustinuta de Comisia Europeana care
reuneste orasele, industria, intreprinderile mici (IMM-uri), bancile, mediul academic
si altele cu scopul de a imbunatati viata urbanad prin intermediul unor solutii
integrate mai durabile si care vizeaza provocarile specifice orasului din diferite
domenii de politica, cum ar fi energia, mobilitatea si transportul si TIC. Acest
parteneriat se bazeaza pe angajamentul publicului, al industriei si al altor grupuri
interesate de a dezvolta solutii inovatoare si de a participa la guvernarea oraselor.
Cu ajutorul acestui parteneriat, 78 de orase din Europa au intreprins o dezvoltare a
orasului inteligent, iar pana la sfarsitul anului 2019, EIP-SCC 1si propune ca 300 de
orase sa se dezvolte inteligent.

La nivel international, exista programul ,United Cities Smart” care a fost initiat
in comun de Comisia Economica a Natiunilor Unite pentru Europa (UNECE) si alti
parteneri industriali. Domeniile cheie ale programului sunt mobilitatea urbana,
locuintele durabile, energia, gestionarea deseurilor si TIC. Programul isi propune sa
examineze conceptul de oras inteligent in diferite contexte geografice, sa dezvolte si
sa elaboreze indicatori Smart City, sa stabileasca parteneriate si cooperare, sa
promoveze schimbul de bune practici si transferul de cunostinte privind dezvoltarea
urbana durabil3, inclusiv privind conceptul de orase inteligente.

Neexistand un instrumental universal in crearea modelului de orasul inteligent,
aceste programe au rolul de a aduce Impreuna cercetatori si practicieni din toate
domeniile si sectoarele care sa faca schimb de bune practici, sa colaboreze si sa
gaseasca solutii la probleme globale.

Autoritdtile locale ale oraselor adopta diferite abordari care reflecta
circumstantele lor specifice deoarece nu exista o singura cale de a deveni inteligente,
insd se orienteaza dupa trei principii generale care ghideaza agendele orasului
inteligent, incluzand integrarea dezvoltarii economice cu planurile de furnizare a
serviciilor publice, cu accent pragmatic pe proiecte care sunt practice, realizabile si
financiar viabile, cu participarea reprezentantilor comunitatii, intreprinzatorilor
locali si rezidentilor pentru a asigura ca proiectele sunt relevante pentru
oportunitatile si provocarile orasului (Bolivar, M.P.R, 2015:2-3).

2.2. Politica

Guvernele statelor au cateva roluri importante, si anume: rolul de coordonator,
aducand diferite interese si factori interesati impreuna pentru a stabili noi platforme
de colaborare; rolul de finantator, constand in finantarea proiectelor de
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infrastructura si a proiectelor pilot; rolul de autoritate de reglementare, asigurand
standardele si reglementarile comune.

Contextul politic este diferit in fiecare oras, insa sprijinul si sustinerea initiativelor
inteligente de catre primarul sau managerul orasului modeleaza strategiile orasului
si influenteaza directiile de politica care contureaza initiativele oraselor inteligente.
Suportul executiv si cel politic din partea oficialilor alesi faciliteaza implicarea la
nivel de oras si organizarea initiativelor. La randul lor, initiativele oraselor inteligente
reflectd diferente in contexte si conditii in jurul eforturilor oraselor de a deveni mai
inteligente si pot avea ca rezultat schimbarea culturii organizationale.

2.3. Oameni si comunitdti

In multe tiri, comunititile si municipalititile de la nivel local actioneazi mai
repede si mai eficient decat institutiile nationale in sprijinul industriilor creative,
precum si imputernicirea acestora de a-si asuma un rol in formularea si implementarea
practica a strategiilor de dezvoltare. Economiile locale creative sunt foarte diverse si
multilaterale, ele se dezvolta in intreaga lume din mai multe contexte distincte,
dependente de traseu, in care diferite institutii, actori si fluxuri de oameni si resurse
formeaza o serie de oportunitati diferite (UNESCO, 2016:157).

Orasele inteligente sunt locuri incluzive care utilizeaza tehnologia si inovatia
pentru a Tmputernici, a angaja si a valorifica participarea cetatenilor. Implicarea
cetatenilor se extinde la co-crearea de idei si solutii prin intermediul laboratoarelor
reale, cu spatii si sprijin pentru start-up-uri, pentru deschiderea unor afaceri. Orasele
inteligente de succes faciliteaza aceasta participare, co-creatie si co-productie cu
cetdtenii si cu alti parteneri locali (Eurocities, 2015).

Orasele sunt construite pe ingeniozitatea si diversitatea umana care contribuie la
dezvoltarea urbana si imbunatatirea locuibilitatii oraselor. Acestea devin inteligente
nu numai in ceea ce priveste automatizarea functiilor de rutind care deservesc
persoane, cladiri, sisteme de trafic, dar si in privinta modului de monitorizare,
intelegere, analiza si planificare a orasului pentru a imbunatati eficienta, echitatea si
calitatea vietii pentru cetatenii sai in timp real (Bolivar, M.P.R, 2015:2).

Ceea ce este primordial de inteles este faptul cd nu poate exista un oras
inteligent fara cetateni inteligenti, de aceea, trebuie sa punem accentul pe sustinerea
oamenilor de a fi ,cetdteni inteligenti" prin acordarea importantei educatiei si
printr-un program drastic de alfabetizare digitala.

2.4. Tehnologia

Cercetatorii spun ca ne aflam in mijlocul reproiectarii lumii si a tuturor
sistemelor sale - politice, economice, juridice, morale si a infrastructurilor pentru o
epoca digitala, cu TIC reprezentand coloana vertebrald. Mediul nostru este conceput
pentru modul in care s-a trdit si s-a lucrat In secolul anterior, iar acest proiect global
are implicatii culturale imense, fiind necesar un proces de inginerie pentru a crea
noi infrastructuri inteligente, cum este Internetul obiectelor (Internet of Things)
care permite obiectelor urbane sda comunice. Senzorii ajuta orasele sa raspunda in
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moduri inteligente, de la probleme simple la unele complexe, cum putem controla
modul in care un oras functioneaza de la distanta sau ce tipuri de aplicatii pot ajuta
persoanele cu diferite deficiente sa se descurce mai bine in viata de zi cu zi.

,Open data" a accelerat lumea digitald, a creat mai multe bucle de reactie mai
rapide Intre cetdteni si factorii de decizie din oras, contribuind la schimbarea relatiei
dintre acestia si la crearea unor modele de guvernare in colaborare. ,Orasul devine
un software", deoarece operatiunile sale sunt complet conduse de software
(UNESCO, 2016:159).

Digitizarea permite conectarea si comunicarea, schimba modul in care se pun
bazele afacerilor si modul in care se desfasoara serviciile publice afectand fiecare
aspect al vietii noastre. Aceasta revolutie a datelor electronice este un accelerator al
inovarii, care transforma modul in care lucram, gestiondam si organizam, ceea ce
facem, cum cream si gdndim. Combinarea tehnologiilor disparate simplificad mediile
de lucru, analizeaza informatiile si permite dezvoltarea infrastructurilor inteligente.
Domeniul de aplicare, amploarea, permeabilitatea, omniprezenta si viteza tehnologiilor
evolueaza intr-o manierd uimitoare. Cuvintele cheie ale orasului inteligent sunt
deschiderea, flexibilitatea, interactivitatea, co-crearea, agilitatea, conectivitatea,
instantaneitatea, omniprezenta, permiterea, partajarea, integrarea, multitasking,
fragmentarea si in mod constant online (UNESCO, 2016:158-159).

Digitizarea aduce o schimbare fundamentala in cadrul vietii sociale si culturale
in toate societdtile. Implementarea initiativelor inteligente presupune utilizarea unei
serii de tehnologii si adoptarea de noi sisteme. In timp ce instrumentele tehnologice
se dezvoltd ca sisteme de back-office esentiale, mediile sociale si telefoanele
inteligente atrag atentia managerilor de orase cu initiative inteligente care incearca
sa Imbunatateasca liniile principale ale serviciilor municipale. Atentia autoritatilor
se indreapta catre telefoanele inteligente deoarece un numar din ce In ce mai mare
de oameni folosesc Internetul prin intermediul acestora, si astfel, diverse servicii pot
fi oferite prin texte scurte si aplicatii de telefonie inteligenta incluzand colectarea de
cereri pentru servicii municipale si trimiterea de alerte cu informatii despre
evenimentele din oras.

Factorii de decizie au ocazie de a-si reconstrui orasele In mod diferit, inclusiv
prin valorificarea capacitatilor de social media, a platformelor interactive sau prin
open data pentru a deveni mai receptive la dorintele si nevoile cetatenilor. Entitatile
publice se lupta sa concureze in proiectarea informatiilor utile privind transportul,
evenimente sau alerte, monitorizarea poluarii, a conditiilor meteorologice, etc.

2.5. Management si organizare

In timp ce autorititile au astfel de noi oportunititi din partea tehnologiilor
emergente, provocarile traditionale legate de tehnologiile din aceste institutii Tnca
mai existd din cauza sprijinului insuficient din punct de vedere financiar, care
provine din constringerile bugetare. Constrangerea bugetara reprezinta o
provocare manageriald deoarece unele initiative nu ajung sa fie complet dezvoltate
din cauza finantarii limitate si a numarului redus de resurse umane, in special de
personal tehnic, fara a avea posibilitatea de a actualiza sistemele tehnice care sunt
esentiale pentru initiativele inteligente ale oraselor.
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Autoritdtile locale ocupa un loc strategic important In lupta pentru
sustenabilitatea globala, prin prioritizarea, planificarea, proiectarea, implementarea
politicilor si a programelor, dezvoltarea infrastructurii, protejarea patrimoniului,
prin crearea si activarea spatiilor pentru dialog si actiune. Aceste autoritati trebuie
sa ramand vigilente pentru a se asigura ca prioritatile si valorile lor sunt
recunoscute, sa ghideze politica, politicile si investitiile, care ar trebui sa vizeze
solutionarea problemelor globale si locale care conteaza cu adevarat (Vrabie, 2016).

3. Initiative pentru dezvoltarea unor orase inteligente

Deoarece autoritatile locale intampind provocari si in privinta protejarii si
consolidarii patrimoniul sau, voi prezenta in cele ce urmeaza citeva initiative inteligente
ale unor orase ca modele pentru conservarea patrimoniului, pentru sustenabilitatea
dezvoltarii urbane.

Impactul fortelor globale si modul in care orasele aleg sa-si defineasca
proiectul de urbanizare nu variaza numai in functie de tara, dar si de oras si/sau de
vecinatate (UNESCO, 2016). Unele orase aleg sa-si extinda zonele urbane pe orizontal3,
prin urbanizarea zonelor rurale din jur, de ex. Sao Paulo, Brazilia. Unele orase aleg
sa-si extinda zonele urbane vertical, densificindu-le cu cladiri mai mari, de ex.
Shanghai (China). Alte orase raman in zona lor urbana. Unele se straduiesc sa-si
conserve reteaua urbana, de ex. New York (USA), altele vor sa pastreze tipologia
cladirilor, de ex. Galle (Sri Lanka) si/sau functiile lor cheie, de ex. orasul portului
Rotterdam (Olanda).

Dubaiul a atras atentia mondiala prin cele mai mari proiecte de constructii, in
special cea mai inalti clidire din lume, Burj Khalifa. In ultimul secol, Dubaiul a trecut
printr-o transformare vizionard, orasul a evoluat de la o populatie de 10.000 de
locuitori la desert la inceputul anilor 1900, intr-unul dintre cele mai cosmopolite
orase de astazi, cu o populatie de peste 2, 7 milioane de locuitori. Smart Dubai este
biroul guvernamental care se angajeaza intr-o abordare colaborativa si agila pentru
transformarea orasului intr-un inteligent, crednd parteneriatele strategice cu sectorul
public si privat si mediul academic sa proiecteze si sa implementeze servicii in
conformitate cu misiunea sa de a face Dubai cel mai fericit oras de pe pamant prin
inovarea tehnologica. Orasul se transforma Intr-un model de oras inteligent,
revolutiondand modul in care serviciile guvernamentale sunt furnizate oamenilor
prin lansarea a peste 100 de initiative inteligente si peste 1000 de servicii
inteligente de catre departamentele sale guvernamentale si parteneri din sectorul
privat In mai putin de trei ani.

Amsterdam este un exemplu de oras care a avut grija de patrimoniul sau, de
casele sale tipice pe canale. Supravietuirea acestor cladiri a fost pusa in discutie in
anii 1950, cand oamenii de afaceri din apropiere au creat Stadsherstel Amsterdam
(The Restoration Company Amsterdam) care a jucat un rol major in conservarea
orasului ca un parteneriat public-privat de succes, beneficiind de stimulente fiscale
si facand proprietatea disponibila ca locuinta publica accesibila.

Acest model poate avea implicatii asupra multor orase istorice de dimensiuni
medii, care sunt presate de cresterea rapida si expansiunea turistica, ducand la
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pierderea cladirilor istorice si a diversitatii culturale. Strategiile vizionare sunt necesare
pentru a contracara aceasta tendinta deoarece turismul poate schimba formarea
comunitatilor locale, cu exceptia cazului in care sunt oferite stimulente pentru a se
asigura ca aceste comunitati raman stabile, pe masura ce valorile de proprietate
cresc, iar vizitatorii solicita experiente noi. Pentru a depasi aceste provocari, sunt
necesare investitii reinnoite, incurajate de stimulente, de dezvoltarea industriilor
creative care sa ajute la reinnoirea vitalitatii. Multe orase de dimensiuni medii,
adaptate la noile oportunitati economice deschise de turism, au nevoie urgenta de
cadrul de reglementare pentru a se asigura ca schimbarile sunt incrementale si
durabile (UNESCO, 2016:221).

Orasele pot fi unice in proiectul lor de urbanizare, dar cu toate acestea trebuie
sa le ofere comunitatilor lor acces la locuinte, infrastructura, facilitati si mijloace de
trai, de ex. educatie, locuri de munca si petrecere a timpului liber. Lipsa unor
strategii de urbanism consolidate conduce la o infrastructura inadecvats, la
marginalizarea anumitor zone ale oraselor care sd atraga anumite categorii sociale,
la crearea fragmentarii sociale si spatiale. Multe orase atat din Europa cat si de pe
alte continente se confrunta cu astfel de probleme din cauza lipsei unei viziuni
sustenabile si necesita o cooperare si un parteneriat regional mai puternic ar putea
ajuta o retea de orase sa continue sa se dezvolte impreuna.

Bologna, situata In nordul Italiei reprezinta un centru de comert si invatare.
Municipalitatea din Bologna a utilizat participarea cetdtenilor pentru a reinterpreta
planurile teritoriale de regenerare, atit pentru consolidarea identitatii istorice a
orasului, cat si pentru actualizarea structurilor sale in functie de nevoile
contemporane. Municipalitatea Bologna are o structura de guvernantd foarte
descentralizatd care a ajutat-o sa creeze Forumul orasului pentru a oferi un nivel
suplimentar de luare a deciziilor cu participare la punerea in aplicare a planului
structural. Acest forum reuneste cetatenii si reprezentantii institutiilor prin ateliere
participative de planificare urbana. Unul dintre cele mai vizibile rezultate ale
planului structural a fost adaptarea monumentelor si a cladirilor istorice pentru a
gazdui serviciile publice (UNESCO, 2016:223).

Kyoto se remarca prin monumente istorice care cuprind o serie de cladiri
religioase, administrative si vernaculare, precum si o morfologie urband bine
conservati. In anul 2007, au fost optimizate politicile urbane ale orasului privind
peisajul urban al orasului Kyoto, care s-au concretizat in cinci elemente principale
de informare a planificarii oraselor si a legislatiei: restrictiile privind fnaltimea
cladirilor; proiectarea controlata a constructiilor noi; peisajul si viziunile din jur;
reclame comerciale reglementate; si vederile istorice ale strazilor.

Viena prezinta o calitate deosebita a vietii, cu un grad de participare sociala
mare si joaca un rol important in ceea ce priveste dezvoltarea urbana. Dezvoltarea
urbana inteligenta creeaza premise In planificarea spatiala si conditiile structurale,
care faciliteaza procesul de transformare in forme de mobilitate ecologice si
climatice. Pentru a Indeplini aspiratiile nalte ale obiectivelor Smart City Wien, este
pus in practica un nou cadru ambitios in domeniul constructiilor noi ce sunt deja
planificate si construite in conformitate cu standarde foarte inalte de eficienta
energetica. De asemenea, orasul a implementat un proiect cu plantarea de verdeata
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pe fatadele mari pentru a Imbunatati clima atat in cladiri, cat si in Imprejurimile
imediate.

Multe proiecte si investitii beneficiaza de finantare publica, interventii private
sau prin sprijinul organizatiilor non-profit. in unele parti ale lumii, fie finantarea
publica predoming, fie cea privatd, sau in alte parti, unele state nu dispun atat de o
interventie publica eficientd, cat si de initiative private care sa finanteze proiecte.
Masurile administrative ale autoritatilor publice vizeaza crearea conditiilor favorabile
pentru potentialii investitori, simplificarea procedurilor administrative, furnizarea
de subventii si impozitarea in favoarea investitiilor, atragerea de fonduri.

Concluzii

La definirea factorilor de succes in initiativele privind orasele inteligente,
Chourabi si alti autori (Chourabi, H., 2012:2291) au identificat intr-un studiu
publicat, opt grupuri de factori: management si organizare, tehnologie, guvernanta,
politica, oameni si comunitati, economie, infrastructura construita si mediul natural.
Autorii au identificat opt factori cheie care determina succesul sau esecul guvernarii,
astfel: colaborarea, conducerea si campionatul, participarea si parteneriatul,
comunicarea, schimbul de date, integrarea serviciilor si aplicatiilor, raspunderea si
transparenta.

Guvernanta inteligenta se afla in centrul initiativelor oraselor inteligente. Daca in
trecut, guvernanta se desfasura la nivel national, astazi, institutiile interguvernamentale
si supranationale orienteaza din ce in ce mai mult dezvoltarea regionala si globala.
In acelasi timp, se dezvolti o interdependentd mai puternici intre autorititile nationale
si subnationale, autoritatile locale preluand conducerea si chiar cooperand direct cu
institutiile interguvernamentale. Autoritatile locale sunt din ce In ce mai constiente
de importanta colaborarii cu autoritatile nationale si supranationale, cu actorii din
sectorul societatii civile si din sectorul privat in dezvoltarea locala, participarea
acestora la elaborarea, implementarea si reforma politicilor publice care s-a dovedit
a contribui la incluziunea si diversitatea practicilor culturale si sociale in orasele din
intreaga lume. De asemenea, colaborarile cu mediul academic, care implica studenti
si cercetatori este important in reforma politicilor publice, precum si dezvoltarea
unor mecanisme inovatoare de parteneriat public-privat.

Crearea oraselor inteligente presupune nu numai cooperare ci si
imputernicirea diverselor parti interesate cu metode si instrumente care sa le
permita acestora sa contribuie la cresterea bunastarii societatii. Schimbarea atitudinii si
modului de functionare a administratiei publice atrage dupa sine si schimbarea
atitudinii cetatenilor si a relatiei dintre acestia. Din pacate, structurile actuale de
guvernare din majoritatea statelor solicita o minima implicare a cetatenilor in luarea
deciziilor. Rolul jucat de institutii este esential, dezvoltarea eficienta si eficace
reprezinta o conditie prealabild a crearii oraselor inteligente.

Pentru a pune bazele unei guverndri mai inteligente, este nevoie de angajamentul
tuturor partilor interesate la toate nivelurile. Rolul autoritatilor locale si al retelelor
de orase este important ca platforme pentru schimbul de cunostinte. Parteneriatele
cu universitatile pot ajuta la identificarea resurselor urbane si la dezvoltarea
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indicatorilor, a instrumentelor de monitorizare, a instrumentelor financiare, precum
si a programelor de instruire si educatie pentru profesionistii din mediul urban.

Rolul autoritatilor publice ramane insa crucial in abordarea dezvoltarii
oraselor inteligente, in initierea politicilor publice bazate pe parteneriat public-
privat, stimulente economice si cooperare in domeniul investitiilor pentru a asigura
impartirea beneficiilor intre toate partile interesate.

Bibliografie

Alawadhi S., Aldama-Nalda A., Chourabi H., Gil-Garcia J., Leung S., Mellouli S., Nam T.,
Pardo T., Scholl H., Walker S. (2017), “Building Understanding of Smart City
Initiatives”.

Bolivar M.P.R (2015), “Smart Cities: Big Cities, Complex Governance?”, Springer
International Publishing Switzerland.

Chourabi, H., Nam, T., Walker, S., Gil-Garcia, Melloulj, S., Nahon, K., Pardo, T. A, &
Scholl, H. J. (2012). Understanding Smart Cities: An Integrative Framework.
2012 45th Hawaii International Conference on System Sciences, Hawaii, USA.

Giffinger, R., Fertner, C., Kramar, H., Meijers, E., & Pichler-Milanovi¢, N. (2007). Smart
Cities: Ranking of European medium-sized cities. Vienna. http://www.smart-
cities.eu/download/smart_cities_final_report.pdf. Accessed 2017.

Huovila A., Airaksinen M., Pinto-Seppa I., Piira K., Bosch P., Penttinen T., Neumann
H.M,, Kontinakis N. (2017), “Citykeys Smart City Performance Measurement
System”, Int. Journal for Housing Science, United States Vol. 41, No. 2 pp. 113-125.

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) (2016),
“Culture Urban Future. Global Report on Culture for Sustainable Urban
Development”.

Vrabie, C. (2016). Informing citizens, building trust and promoting discussion.
Global Journal of Sociology: Current Issues. 6(2), 34-43.

Site-ul oficial Eurocities a fost accesat la pagina: http://www.eurocities.eu/
eurocities/home, octombrie 2017.

Site-ul oficial UNESCO a fost accesat la pagina: /https://en.unesco.org/, septembrie
2017.

Site-ul oficial Partnerships for the SDGs a fost accesat la pagina:
https://sustainabledevelopment.un.org/partnership/?p=10009, octombrie 2017.

Site-ul oficial The European innovation partnership on smart cities and communities
a fost accesat la pagina: https://eu-smartcities.eu/, octombrie 2017.

Site-ul oficial Smart Dubai a fost accesat la pagina: https://smartdubai.ae/,
octombrie 2017.

Site-ul oficial Baharash Architecture a fost accesat la pagina:
https://www.baharash.com/dubai-smart-city/, octombrie 2017.

Site-ul oficial Smart City Wien a fost accesat la pagina:
https://smartcity.wien.gv.at/site/en/projects/, septembrie 2017.

Site-ul oficial Smart City Amsterdam a fost accesat la pagina:
https://amsterdamsmartcity.com/, septembrie 2017.

-160 - Smart Cities 2017



