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Rezumat. Articolul abordeaza problema eficientizarii timpului in orase mari. Gestionarea timpului a cdapdtat
o importantd majora intr-un mediu devenit din ce in ce mai alert. Controlul timpului este imperativ. Acest
lucru se poate face cu ajutorul catorva modalitati, la indemdna oricui. Tehnologia moderna sprijind aceastd
nevoie, iar dispozitivele mobile reprezintd, probabil, instrumentul cel mai de seamd. Articolul examineazd
modul si necesitatea folosirii aplicatiilor pentru telefon in gasirea unor solutii smart. De asemenea, se pune
accent pe modernizarea si actualizarea continud a aplicatiilor. Concluzia studiului este ca desi aplicatiile
sunt utile si usoare de folosit ele nu sunt populare in randul cetdatenilor.

Cuvinte cheie: aplicatii mobile, eficienta, tehnologie.
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1. Introducere

In lumea de azi a devenit actuala idea eficientizarii timpului, lucru care se poate
observa mai ales la profesionistii din diferite domenii. Suntem practic intr-un cerc vicios:
spunem ca nu avem timp pentru anumite lucruri i prin urmare ne grabim sa le finalizadm
pentru a incepe altele importante pe care, la randul lor, incercam sa le termindm repede,
din lipsa de timp. Asta duce la preluarea a si mai multor sarcini pe care considerdm noi ca
le vom finaliza rapid si la nivelul dorit, dar in cele din urma ajungem de unde am pornit:
lipsa timpului. Nu este deloc usoard mentinerea unui control al timpului, dar este un lucru
necesar pentru nevoile noastre. “Timpul nu poate fi cumparat” este o zicala pe cat de
veche pe atat de adevarata. Timpul 1nsa se poate castiga, cu ajutorul catorva modalititi la
indemana oricui si cu putin autocontrol (Andrei Constantinescu, 2013).

2. Aplicatiile pentru telefon

Traim intr-o erd a vitezei §i a comunicarii, in care informatia este cel mai valoros
bun, iar nevoia de a fi In contact cu ceilalti se manifesta in toate activitatile. Tehnologia
moderna sprijind aceastd nevoie, iar dispozitivele mobile sunt cel mai elocvent exemplu
ale ei. Telefoanele inteligente (smartphones) dotate cu sisteme de operare din ce in ce mai
avansate tind sa Inglobeze 1n ele un mic univers al fiecaruia dintre noi: agenda telefonica,
stiri de ultimd orad, contacte cu prietenii, intdlnirile de afaceri, jocuri, dietd, orarul
tratamentului medicamentos, alarme si nu in ultimul rand aplicatiile ce ne ghideaza pe tot
parcursul zilei.

In sfarsit, din primavara lui 2012 traseele de transport urban pentru cateva din orase
mai mari ale Romaniei au devenit disponibile pe Google Play. Primele orase cu indicatii
de orientare a transportului public au fost: Bucuresti, Brasov, Cluj, lasi, Sibiu, Timisoara,
Constanta, Ploiesti si Craiova.

Aplicatia de planificare a rutelor mijloacelor de transport in comun de pe raza
municipiului Bucuresti este furnizatd gratuit de Asociatia Concept Urban. RATB este
exoneratd de orice probleméd de naturd legala cu privire la drepturi de autor, generata de
aplicatia de planificare a rutelor. Intreaga raspundere asupra corectitudinii si coerentei
informatiilor prezentate, asupra modului de functionare a aplicatiei, precum si pentru
prejudiciile generate de disfunctionalitatile aplicatiei, revin in exclusivitate initiatorului
Concept Urban.

2.1.Descrierea aplicatiei

Fie ca esti student, turist sau localnic, Transport Urban este pachetul complet de
planificare a rutelor: harta, statii, trasee, indicatii si tot ce ai mai putea avea nevoie, toate
imbracate intr-o interfata prietenoasa. Planifica-ti rutele in cateva secunde.

Modul de utilizare

Aplicatia este foarte usoard in utilizare. In doar cateva miscari rezolvi mai multe
probleme — de la procurarea unui bilet pana la gésirea transportului necesar. Chiar si un
copil s-ar descurca sd-o foloseascd. La dorinta utilizatorului este posibild utilizarea
sugestiilor de cautare. Astfel, pe ecranul telefonului apar micile indicii ce ajutd la
utilizarea aplicatiei. Tot ce trebuie s faca utilizatorul este sa defineasca puncte de plecare
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si sosire — de restul se ocupi aplicatia. In caz ca va aflati intr-un loc necunoscut si nu stiti
exact denumirea statiilor, in ajutor vine harta si GPS-ul care in cateva secunde va
identifica locatia si va arata cele mai apropiate statii de transport in comun si denumirea
lor. Aplicatia creeaza un nou traseu aproape instantaneu, afigdnd-ul pe ecran cu indicarea
numarului transportului public. Pentru a evita setarea traseelor de fiecare data, ele pot fi
memorate. Exista si optiuni cum ar fi folosirea transportului preferat. Pentru utilizatorii
care doresc sa inlature un anumit tip de transport, de exemplu metroul, aplicatia creeaza
un traseu in care acesta nu va fi inclus.

Avantaje:
o interfatd simpla si eficientd;
o harta cu statiile de autobuz / tramvai / metrou; indicatii pas cu pas, usor de
inteles;
estimarea distantei, timpului si costul calatoriei;
feedback vizual: exploreaza ruta pe harta;
serviciul de cautare: strazi si puncte relavante de interes;
serviciul GPS: setarea locatiei curente ca punct de plecare / sosire;
optiuni avansate de planificare;
limbile romana si engleza.

O O O O O O

Dezavantaje:

° biletele si abonamentele sunt deocamdata disponibile doar in Bucuresti;

° necesitd conexiune la Internet. Pentru a asigura rezultate rapide si actualizate,

rutele sunt calculate de catre serverul central.

Modernizare si actualizare

O astfel de aplicatie cu sigurantd ne va usura viata intr-un oras ca Bucuresti.
Suntem obignuiti sd primim informatia exactd rapid si acest fapt ne caracterizeaza
generatia — viteza e un element cheie in viata omului din secolul XXI (Don Tapscott,
2011). Avem nevoie mereu sa gasim o rezolvare rapida a problemei atunci cand cautam
un mijloc de transport pentru a ajunge intr-un anumit punct al orasului. Ineficienta
aplicatiei in off-line aduce mari dezavantaje, si ultima actualizare fiind facutd in
decembrie 2014. Acesti factori au avut o influenta directd asupra popularitatii aplicatiei
(vezi grf.1).
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Figura 1. Recenzii pentru aplicatia Transport Urban.

Dupa cercetarea a mai multor sait-uri am observat cd aplicatia nu este destul de
populard in Romania, astfel doar 2.125% din numarul de locuitorilor a celor 11 orase
pentru care aplicatia este valabild au instalat aplicatia (vezi detalii in grf. 2).
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Figura 2. Totalul populatiei dinl1 orase unde se foloseste aplicatia; populatia Romaniei;
numarul instalarilor aplicatiei.

Aplicatia YMHBIH TpaHCcnIOpT

O alta aplicatie smart care ar rezolva problema eficientizarii timpului, creatd de
inovatorul rus Andrey Kondrakhin, care permite urmarirea transportului public in 38
orage, ale Rusiei si CSI, este Yunoitimpancnopm (Smart Transport). Partea functionala
nu se deosebeste prea mult de cea descrisd mai sus, nsd unele elemente o fac s iasd cu
mult in evidentd, ldsand concurenta departe in spate.

Creatorul a pastrat elementele standard pentru o astfel de aplicatie: map online,
cautarea rutelor (tramvai, autobuz, metrou) si crearea traseelor. La acestea a fost adaugat
elementul esential — harta oraselor cu traseele tuturor mijloacelor de transport public in
mod online (ele afiseazd in regim online mersul transportului urban). Toate mijloacele
transportului public sunt dotate cu sistemul GLONASS omologul rus al GPS-ului american.
Acest lucru permite aflarea aproximativa a timpului de asteptare in statie, calculand astfel
timpul optim necesar pentru a ajunge Inaintea lui, pentru nu a pierde nici un minut.

Hartile din aplicatie au fost folosite din proiectul OpenStreetMap avand mult mai
multe facilitati decat altele. Nu a fost folosit Google Map pentru ca nu toate orasele
rusesti se gasesc in respectiva aplicatie.

Incepand cu anul 2011, colaborarea eficientd, in timp real a autorului aplicatiei cu
autoritatile publice a celor 38 orase, a creat o legaturd stransd ce permite actualizarea
hartilor online la fiecare 20-40 secunde prin stocarea tuturor datelor pe serverul central.
Ultimul oras a fost adaugat pe 26.08.2015, fapt ce demonstreaza ca aplicatia este In
continud actualizare. Dar nici aceste modificadri nu sunt de ajuns pentru a face aplicatia
un produs de masa (vezi grf.3).
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Figura 3. Recenzii pentru aplicatia Yuusiti mpancnopm
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Desi autorul a venit in intampinarea nevoilor locuitorilor din mai multe orage care
nu sunt incd incluse in aplicatie, ldsdnd mai multe mesaje de indemn pe site-uri ca Google
Play sau iTunes si incearca sa cuprinda pe cat de mult posibil teritoriul Rusiei si spatiul
CSI, insa statisticile nu aratd partea mai putin optimistd a lucrurilor. S-a dovedit ca
aceasta aplicatie nu s-a Inradacinat in rAndul populatiei rusesti (vezi grf.4).
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Figura 4.Totalul populatiei din 38 orase unde se foloseste aplicatia; populatia Rusiei;
numarul descarcarilor aplicatiei.

Cap Metro

Chiar daci trdim intr-o lume moderna plind de gadgeturi, nu este exclus sa stai
macar de doud ori pe sdptaméana la coada dupa bilet de cilatorie. Pentru studenti e si mai
incomod, la inceputul fiecdrei luni, atunci cand trebuie sd-ti reinnoiesti abonamentul, la
cozi stau zeci de persoane. O altd aplicatie mobila care este o solutie bund pentru a
rezolva problema creata este Cap Metro App.

Aplicatia Cap Metro ofera pentru clienti instrumente rapide de planificare:
excursii, bilete on-line, informatii de sosire in timp real a transportului public si alte
facilitati. Acesta este prima aplicatie de acest fel care oferd mobile ticketing (bilet direct
in telefonul mobilul) Tn zona Austin (capitala statului Texas), una dintre putinele din
Statele Unite ale Americii. Fie cd sunteti acasd, pe drum sau in autobuz, puteti folosi
instrumentele din aplicatie pentru a planifica si a cumpara bilete fara a mai scapa timpul
de sub control.

Elementul cheie al aplicatiei este Codul QR, care este un instrument prin
intermediul céruia consumatorii isi pot Imbogati experienta interactiunii cu un brand,
facand trecerea de la mediul offline, la cel online. Cu toate ca initial a fost folosit pentru
monitorizarea componentelor auto in cadrul procesului de productie, domeniile de
aplicabilitate a codului QR s-au diversificat in timp (Kamacikin A.M., 2015). in
momentul de fatd sunt foarte folosite in diverse aplicatii comerciale, orientate in special
catre utilizatorii de telefoane mobile (Vitalii Buzdalov, 2012).

Codul QR sau codul de raspuns rapid permite incorporarea rapida si facild a unei
informatii Intr-o imagine, care poate fi aplicatd apoi pe diverse suporturi tiparite.
Majoritatea telefoanelor mobile din ziua de azi pot decoda codurile QR si prelucra
informatiile pe care acesta le contine (Igori Terenitev, 2015).

Utilizatorii se bucurd de caracteristici utile, printre care: Planner Trip, orarele
transportului public, sosirea transportului in timp real, harti si servicii de informare.
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Aplicatia este usor de configurat — se creeaza un cont securizat, cu adresa e-mail si
parold, la care se atageaza si un cod PIN. Pentru cumparaturi se introduc datele unui card
de credit sau de debit valabil. Aplicatia ofera posibilitatea de a folosi mai multe carduri
pentru achitare. Tranzactiile de plata ale biletului prin "Use Tickets " se desfasoara rapid,
iar apoi pe ecran se afiseaza codul biletului achizitionat. Parola se valideaza aratand
operatorului, inspectorului sau scanarea codului QR pe MetroRapid.

4.1. Promovarea

Aplicatie cu caracteristici eficiente si cu un nivel inalt de productivitate ne conving
autorii, ce prin calcule simple deducem ca ar avea popularitate intre numar mare de
utilizatori al micilor ecrane. Dar lucrurile sunt un pic altfel atunci cand analizim
recenziile lasate de utilizatori. Printre ele, numarul mesajelor cu nemultumiri reprezinta o
cifrd semnificativa (vezi grf.5). In aceeasi ordine de idei, numarul instalarilor este de doar
0.37% 1in randul populatiei din Texas care este de 27.247.989.
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Figura 5. Recenzii pentru aplicatia Cap Metro

5. Concluzii

Datoritd dezvoltarii rapide a tehnologiei si a facilitatilor oferite de telefoancle
mobile, acestea au devenit un instrument aproape indispensabil in viata de zi cu zi.
Pentru eficientizarea timpului avem la indeméana tehnologiile smart si numeroase aplicatii
mobile. Analiza subiectului releva ca problema nu consta in lipsa de informatii legate la
posibilitatile pe care le ofera tehnologiile actuale, dar in insuficienta raspandire a lor.
Desi ele dau dovada de eficienta si comoditate in utilizare, promovarea si raspandirea
sunt slabe. Suntem o noud generatie cu mare deschidere catre nou. Acum ca niciodatd o
inventie inteligentd poate fi raspandita aproape instantaneu. Cercul vicios in care
informatia nu ajunge la oameni poate fi rupt, iar timpul poate fi gestionat astfel incat sa-1
folosim eficient.
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